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LES AGENCES 

LA MAINTENANCE
MULTI-TECHNIQUES

 Un vecteur de satisfaction
 pour le bailleur et ses locataires



UNICIA EN QUELQUES CHIFFRES

Les avantages d'un
contrat multi-techniques

BAILLEURS SOCIAUX

Un interlocuteur unique de proximité pour
tous vos lots techniques.

Une réduction des coûts d'entretien et de gestion 
par la forfaitisation des bons de commande.

Des interventions rapides et efficaces.

CLIENTS LOCATAIRES

Des équipes proches de vous
et à votre écoute.

Votre confort et votre sécurité méritent
toute notre attention.

Nos domaines
d’expertise

Visio-dépannage

Échange de données vers plateforme 
connectée

Suivi des interventions

Maintenance prédictive 

LES SMART-PRESTATIONS UNICIA

PLATEFORME  
UNIQUE 

D'ÉCHANGE
DE DONNÉES

INTERLOCUTEUR
UNIQUE

RÉACTIVITÉ DES
INTERVENTIONS

CENTRE DE
RELATIONS

CLIENTS 
OMNICANAL

“La maintenance multi-techniques :
la solution d'avenir

pour le bailleur
et ses locataires.”

4 500 
RÉFÉRENCES
EN STOCK

30 
COLLABORATEURS
SPÉCIALISTES DANS 

CHACUN DES MÉTIERS
TECHNIQUES

30 000
INTERVENTIONS/AN
EN DÉPANNAGE

25 000
LOGEMENTS SOUS

CONTRAT

Plus de

PLANIFICATION
Valorisation technique du 

patrimoine
Remise en conformité

Maintenance préventive

M.S.Q.E.
Menuiserie
Serrurerie

Quincaillerie
Électricité

PLOMBERIE / 
ROBINETTERIE

Vannes
Robinetterie
Sanitaires

Q.A.I.
Qualité de l'Air Intérieur
Ventilation Mécanique 

Contrôlée

SÉCURITÉ
Installation électrique
Détecteurs de fumée

APPAREILS ÉLECTRIQUES
Convecteurs électriques

Production d'eau chaude




